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1. Postanowienia ogodlne

W Poradni Dietetycznej mozesz korzystaé z pomocy dietetycznej w sposéb elastyczny —
wybierajgc pojedyncze wizyty lub dtugoterminowg wspodtprace (stacjonarng lub online).

Podczas kazdej wizyty omawiane sg Twoje potrzeby zdrowotne, cele oraz preferencje, a
nastepnie dobierana jest forma wspotpracy najlepiej dostosowana do Twojej sytuaciji.

Forme wspotpracy mozna w zmienic - ustalam to podczas kontaktu on-line lub
stacjonarnego, podczas wizyty.

Oferta jest integralng czeécig regulaminu, ktéry znajduje sie na mojej stronie internetowej
www.nataliaurbanska.pl




2. | Wizyta dietetyczna (stacjonarnie lub online)
Zakres wizyty obejmuje:

e analize spisanych przez Ciebie positkdbw oraz ocene ich kalorycznosci i wartosci
odzywczej,

e pomiar antropometryczny (masa ciata, wzrost, obwody — wytgcznie za Twojg zgoda)
— wykonywany wytgcznie podczas wizyty stacjonarnej,

e obliczenie bilansu energetycznego (indywidualnego zapotrzebowania kalorycznego),
e analize badan laboratoryjnych i obrazowych w zakresie kompetencji dietetyka,

e opracowanie zalecen dietetycznych — w przypadku bardziej ztozonych zalecen do
dwdch dni roboczych,

e edukacje zywieniowg — otrzymasz materiaty, ktére pomogg Ci wprowadzi¢ zalecenia
w zycie.
Cena:

e 200 zt — wizyta bez analizy sktadu ciata,

e 250 zt — wizyta z analizg sktadu ciata.

NFZ: Pacjenci Przychodni na Wzgoérzu w ramach programéw Moje Zdrowie (2 wizyty) oraz
Opieka koordynowana (do 9 wizyt).

Wizyty stacjonarne i analizy sktadu ciata odbywaja sie pod adresem:
Przychodnia na Wzgorzu
Jaworzniakow 37

80-180 Gdansk




3. Formy wspélpracy po pierwszej wizycie

Podczas pierwszej wizyty mozesz wybrac jedng z dostepnych form dalszej wspétpracy:

A. Wspolpraca na podstawie zalecen dietetycznych (bez jadtospisu) —
wizyty kontrolne

Dla oso6b, ktore:

e samodzielnie przygotowujg positki i zakupy spozywcze,
e potrafig planowaé zakupy i komponowa¢ positki,
e potrzebujg wskazéwek oraz kontroli efektow,

e nie potrzebujg lub nie chcg jadtospisu.

Charakterystyka wspélpracy:

Wspotpraca zapewnia duzg swobode, jednak aby uzyskac satysfakcjonujgce efekty,
wymaga aktywnej komunikaciji, rzetelnego prowadzenia dzienniczka zywieniowego oraz
pracy na przekazanych materiatach edukacyjnych.

Co obejmuije:

Monitorowanie przez dietetyka wpisywanych przez pacjenta positkéw w aplikacji mobilnej lub
omawianie tradycyjnego dzienniczka zywieniowego na wizytach kontrolnych.

Na podstawie przedstawionych przez pacjenta informacji formutuje zalecenia, wykonuje
schematy positkéw, lub udostepniam pojedyncze, gotowe przepisy

Cennik:

e Wizyta kontrolna bez analizy sktadu ciata (stacjonarnie lub online): 180 z

e NFZ: Pacjenci Przychodni na Wzgdrzu, program Moje Zdrowie (2 wizyty), Opieka
koordynowana (do 9 wizyt)



Ustugi dodatkowe:

e Opcjonalne wsparcie dietetyczne pomiedzy wizytami — aplikacja mobilna: 139 zt /
miesigc

e Po zakonczeniu korzystania z aplikacji - wysytam program zywieniowy w formie PDF
( zawiera wszystkie uzyte positki, podczas wspotpracy)

e Analiza sktadu ciata:
* Pacjenci prywatni — wizyta 60 min: 230 zt, wizyta 30 min: 120 zt
* Pacjenci NFZ — pakiet 3 pomiarow: 240 zt
* Pacjenci leczeni analogami GLP-1 — 3 pomiary: 180 zt
» Pomiar kontrolny dla pacjentéw NFZ przy wspotpracy online: 80 zt

B. Indywidualny program zywieniowy — jadtospis standardowy
Czas realizacji: do 7 dni roboczych (poniedziatek—piatek).
Stosowany w przypadku m.in.:
e chorob jelit (IBS, SIBO, choroba Le$niowskiego-Crohna, uchytki, WZJG),
e chorodb skory,

e niewydolnosci nerek,

e innych przypadkow ustalonych podczas wizyty.

Zakres programu:

e 8 propozycji na kazdy positek (24—40 przepiséw),
proste positki z ogélnodostepnych produktéw spozywczych

e jadtospis w formacie PDF i/lub w aplikacji mobilnej,
e materiaty edukacyjne i zalecenia dietetyczne,

e ankieta preferencji zywieniowych (uwzglednienie produktéw lubianych i
nielubianych),

e mozliwosé drobnych zmian po otrzymaniu jadtospisu (wymiana 3—4 positkéw).



Dla kogo:
Dla os6b, ktorym trudno samodzielnie potgczy¢ zalecenia dietetyczne — szczegolnie przy
schorzeniach wymagajgcych scistej kontroli zywienia.

Cena: 300 zt
Dodatkowo:

e Wizyta kontrolna (stacjonarnie lub online): 180 zt — ustalana indywidualnie.

e NFZ: Pacjenci Przychodni na Wzgdrzu, program Moje Zdrowie (2 wizyty), Opieka
koordynowana (do 9 wizyt).

Opcjonalne wsparcie dietetyka przez aplikacje mobilng — 139 zt / miesigc.
Po zakonczeniu korzystania z aplikacji - wysytam program zywieniowy w formie PDF
( zawiera wszystkie uzyte positki, podczas wspotpracy)

e Analiza sktadu ciata

» Pacjenci prywatni — wizyta 60 min: 230 zt, wizyta 30 min:; 120 zt
* Pacjenci NFZ — pakiet 3 pomiarow: 240 zt
* Pacjenci leczeni analogami GLP-1 — 3 pomiary: 180 zt
* Pomiar kontrolny dla pacjentéw NFZ przy wspétpracy online: 80 zt

C. Indywidualny program zywieniowy w chorobach rzadkich lub przy
wielochorobowosci

Czas realizacji: do 10 dni roboczych (poniedziatek—pigtek).

%I; I:)Zgg: u ktorych zalecenia dietetyczne wzajemnie sie wykluczajg, a jednostki chorobowe
wymagajg szczegolnie indywidualnego podejscia.
Zakres:

e liczba propozycji positkéw: 2 lub 4 na kazdy positek,

e forma: PDF lub aplikacja mobilna + materiaty edukacyjne,

e zakres i forma wspotpracy ustalane indywidualnie podczas wizyty,

e mozliwo$¢ niewielkich korekt po otrzymaniu jadtospisu (2—3 wymiany positkéw).



Cena:

300 zt — 2 propozycje na kazdy positek,

500 zt — 4 propozycje na kazdy positek.
Po zakonczeniu korzystania z aplikacji - wysytam program zywieniowy w formie PDF
( zawiera wszystkie uzyte positki, podczas wspoétpracy)

Ustugi dodatkowe:

Wizyta kontrolna bez analizy sktadu ciata (stacjonarnie lub online): 180 zi,

NFZ: Pacjenci Przychodni na Wzgorzu, program Moje Zdrowie (2 wizyty), Opieka
koordynowana (do 9 wizyt),

Opcjonalne wsparcie dietetyczne przez aplikacje mobilng — 139 zt / miesigc,

Analiza sktadu ciata

* Pacjenci prywatni — wizyta 60 min: 230 zt, wizyta 30 min: 120 zt
* Pacjenci NFZ — pakiet 3 pomiardw: 240 zt
* Pacjenci leczeni analogami GLP-1 — 3 pomiary: 180 zt
* Pomiar kontrolny dla pacjentéw NFZ przy wspétpracy online: 80 zt

D. Wspétpraca online za posrednictwem aplikacji mobilnej

Dostepna dla pacjentow NFZ i pacjentéow prywatnych.
Pozwala na zdalng wspétprace z dietetykiem w réoznych formach oraz tgczy sie z wizytami
stacjonarnymi i online.

Formy wspélpracy:

dzienniczek zywieniowy w aplikacji (ocena i korekta biezgcych positkow),

praca w oparciu 0 ogolne zatozenia diety (pacjent tworzy positki pod opieka
dietetyka),

baza przepiséw tematycznych (m.in. cukrzyca, insulinoopornos¢, nadcisnienie,
otytos¢, diety przeciwzapalne, bogate w zelazo lub wapn, wysokobiatkowe,
niskoweglowodanowe, dla kobiet w cigzy, dzieci i wiele innych),



e indywidualny program zywieniowy w aplikacji mobilnej — jesli zostat wczes$niej
ustalony.
wymiana przepisow, produktow, lista zakupow
Twoja dieta wraz zaleceniami, kontakt z dietetykiem w jednym miejscu

Cena: 139 zt / miesigc

e Po zakonczeniu korzystania z aplikacji - wysytam program zywieniowy w formie PDF
( zawiera wszystkie uzyte positki, podczas wspétpracy)

e Mozliwos$¢ uzyskania spersonalizowanego “e-booka” w formie PDF z wybranymi
przepisami z bazy przepisow ( nie jest to indywidualny jadtospis) oraz materiatami
edukacyjnymi 179zt jednorazowo - dla Pacjentéw, ktorzy nie potrzebujg
indywidualnego jadtospisu, ani nie chcag korzystac z aplikaciji

Rozpoczecie wspétpracy:
e Wizyta stacjonarna lub online (ptatna lub w ramach NFZ),

e Po wizycie pacjent otrzymuje link do instalacji aplikacji i ankiete wstepna. Jesli
proces logowania i odpowiedz na ankiete nie zostanie odestana przed uptywem 7 dni
od daty zawarcia umowy - oznacza to zerwanie umowy.

e Po jej odestaniu dietetyk rozpoczyna prace nad planem,

e W przypadku korzystania z bazy przepiséw — udostepniam pierwsze przepisy - ilo$¢ i
rodzaj ( tak jak odpowiedziano w ankiecie)

e Co 2 tygodnie — ankieta kontrolna i nowe propozycje positkéw oraz ewentualne
modyfikacje zalecen.

e Po zakonczonej wspotpracy z dietetykiem, jest mozliwos¢ dalszego korzystania z
aplikacji

Czas trwania wspoétpracy i czestotliwos¢ wizyt kontrolnych ustalane sg indywidualnie.

Charakter wspotpracy online:

Aplikacja mobilna to nie tylko baza przepisow, lecz takze forma biezgcego kontaktu z
dietetykiem. Umozliwia kontrolne ankiety, dodawanie przepiséw oraz ich modyfikacje.
Wspoitpraca moze ograniczy¢ liczbe wizyt stacjonarnych.



4. Realizacja indywidualnych zalecen, jadlospiséw,
monitorowanie on-line oraz udostepnianie bazy
przepisow

Realizacja zalecen dietetycznych odbywa sie w dni robocze (poniedziatek—piatek).

Za dzieh roboczy przyjmuje sie dzien nastepujgcy po wizycie (nie ten sam dzien, w ktérym
odbyta sie wizyta).

Z uwagi na fakt, ze w godzinach 8:00-14:00 oraz 13:00-19:00 przyjmowani sg pacjenci w
ramach NFZ, realizacja zalecein moze rozpoczac sie z jednodniowym opoznieniem.

Czas realizacji zawsze okreslam podczas wizyt. Moze sie on rézni¢ zwtaszcza w okresach w
okolicy dni wolnych od pracy lub zaplanowanych urlopéw oraz zwolnienia chorobowego.

Zawsze informuje o tym podczas wizyty, jezeli natomiast sytuacje niesprzyjajgce nastgpig w
trakcie wspotpracy - informuje o tym mailowo lub przez aplikacje mobilng.

Przepisy moga sie czasami powtarzac - wynika to z mnogosci przepiséw i ich kombinac;ji

5. Zasady kontaktu i odwotywania wizyt
Rejestracja i odwolywanie wizyt prywatnych:

e Odbywa sie za posrednictwem portalu Znany Lekarz, kontakt mailowy lub przez
rejestracje przychodni.

o Wizyte nalezy odwotaé najpdzniej do 24 godzin przed wizytg — po tym czasie
zostanie ona anulowana.

e Optaty za wizyty prywatne i analizy sktadu ciata pobierane sg wytgcznie w rejestracii
(przelew, karta, BLIK, gotowka). Optaty za aplikacje - na numer konta podany
podczas wizyty ( w ramach prowadzonej przeze mnie dziatalnosci gospodarczej)



Wizyty w ramach NFZ:

e Kierowane przez lekarza rodzinnego. Umawianie odbywa sie wytgcznie przez
Rejestracje Przychodni.

e Dostepne dla pacjentéw Przychodni na Wzgorzu / Przychodni Rodzinnej w
Kolbudach.

Programy NFZ:

e Moje Zdrowie — dla oséb powyzej 20. roku zycia (2 wizyty NFZ),

e Opieka koordynowana — do 9 wizyt na NFZ, Sciezki:
« kardiologiczna (choroby serca, nadcisnienie),
« diabetologiczna (cukrzyca, podwyzszony poziom glukozy),
* endokrynologiczna (choroby tarczycy),
* nefrologiczna (choroby nerek),
* pulmonologiczna (choroby ukfadu oddechowego).

Kontakt:

e e-mail: dziendobry@nataliaurbanska.pl
e wiadomosci przez portal Znany Lekarz

e telefon do rejestracji przychodni: 512 844 844 lub 516 691 046




6. Zasady kontaktu poprzez aplikacje mobilng

Kontakt przez aplikacje nie obejmuje:

analizy wynikow badan,
analizy sposobu zywienia z okresu dtuzszego niz 2 tygodnie wstecz,
omawiania i wprowadzania istotnych zmian w sposobie zywienia (np. modyfikacji

produktow lub positkéw wptywajgcych na skitad diety w odpowiedzi na zmiany
wynikéw badan).

Kontakt przez aplikacje obejmuje:

cotygodniowy monitoring (kalorycznos$ci, makrosktadnikow, positkéw, produktow),
odczytywanie komentarzy do positkow i dni w ciagu 4 dni roboczych,

co 2 tygodnie — ankiete/raport i nowe propozycje positkdw (zgodnie z wybrang formg
wspotpracy),

przesytanie materiatéw edukacyjnych w zaleznosci od potrzeb,

dostosowywanie kalorycznos$ci w zaleznoéci od etapu redukcji masy ciata.

7. Zasady wspotpracy dietetycznej

1. Czym jest wspoélpraca dietetyczna

Wspoipraca dietetyczna oznacza regularny kontakt dietetyka z pacjentem,
obejmujacy wizyty oraz komunikacje za posrednictwem aplikaciji.

Podstawg wspotpracy jest ciagtosé kontaktu i pracy nad zaleceniami

2. Kontakt w trakcie wspotpracy

Wspoipraca zaktada kontakt przez aplikacje przez minimum dwa kolejne
tygodnie.

Aplikacja jest narzedziem do biezgcej komunikacji, monitorowania postepow i
przekazywania zalecen.



3. Przerwanie wspétpracy

e Jezeli pacjent:

o nie zgtasza sie na wizyty przez okres dluzszy niz 2 miesigce (o ile nie
ustalono inaczej),

o oraz nie utrzymuje kontaktu przez aplikacje,
wspotpraca uznawana jest za zakonczong i musi zostaé rozpoczeta od

nowa.

e Zasada ta dotyczy zaréwno pacjentéw korzystajacych z wizyt na NFZ, jak i
pacjentow prywatnych.

e Brak kontaktu przez okres 6 miesiecy zawsze oznacza konieczno$¢ rozpoczecia
wspotpracy od nowa.

4. Powrot do wspétpracy po przerwie

e Pacjent, ktory:
o zakonczyt wizyty w ramach NFZ,

o i od ostatniej wizyty minety minimalnie 3 miesiace,
moze rozpocza¢ wspoétprace ponownie poprzez:

o opfate 200 zt, obejmujgca dostep do aplikacji oraz analize skfadu ciata,
o uzyskanie wizyty dietetycznej komercyjnie
o W takiej sytuacji pacjent:

o nie moze korzysta¢ z pakietow analizy sktadu ciata przeznaczonych dla
pacjentow NFZ

o moze skorzystac¢ z wizyt prywatnych, w ktorych analiza sktadu ciata jest
wliczona w cene na korzystnych warunkach.



5. Warunki rozpoczecia wspétpracy przez aplikacje

e \Wspoipraca za posrednictwem aplikacji powinna by¢ poprzedzona wizyta
dietetyczna:

o zanalizg sktadu ciata lub bez niej,

o w formie stacjonarnej lub online.

6. Koniecznos¢ nowej wizyty

e Jezeli przerwa w kontakcie jest krotsza niz 6 miesiecy, ale wystgpity istotne
okolicznosci wptywajgce na dalsze postepowanie (np. zmiany zdrowotne, nowe
leczenie, istotne zmiany stylu zycia),
wymagana jest nowa wizyta dietetyczna, niezaleznie od dotychczasowej formy
wspotpracy.

Oferta jest integralng czescig regulaminu, ktéry znajduje sie na mojej stronie internetowe;j:
www.nataliaurbanska.pl



http://www.nataliaurbanska.pl




	Oferta Poradni Dietetycznej  
	mgr Natalia Urbańska 
	Spis treści 
	1. Postanowienia ogólne 
	 
	 
	2. I Wizyta dietetyczna (stacjonarnie lub online) 
	 
	3. Formy współpracy po pierwszej wizycie 
	A. Współpraca na podstawie zaleceń dietetycznych (bez jadłospisu) – wizyty kontrolne 
	 
	B. Indywidualny program żywieniowy – jadłospis standardowy 
	C. Indywidualny program żywieniowy w chorobach rzadkich lub przy wielochorobowości 
	D. Współpraca online za pośrednictwem aplikacji mobilnej 

	4. Realizacja indywidualnych zaleceń, jadłospisów, monitorowanie on-line oraz udostępnianie bazy przepisów 
	5. Zasady kontaktu i odwoływania wizyt 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	6. Zasady kontaktu poprzez aplikację mobilną 
	7. Zasady współpracy dietetycznej 


